ADELBODEN LIVE

CELEBRATE GOOD TIMES

Allgemeine Geschaftsbedingungen in Bezug auf Tickets

Die nachstehenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) regeln die Beziehungen zwischen
Ticketkaufer/Veranstaltungsbesucher und Veranstalterin Adelboden Live AG (nachstehend
Adelboden Live genannt).

1. Fur verlorene und/oder beschadigte Tickets besteht kein Anspruch auf Ersatz. Beim Verlassen
des Veranstaltungsortes verliert das Ticket grundsatzlich seine Gultigkeit.

2. Adelboden Live ist Veranstalterin des Events. Samtliche Verkaufsaktivitaten liegen bei den von
uns legitimierten offiziellen Ticketverkaufer. Es werden nur Eintrittskarten akzeptiert, welche bei
unserem offiziellen Ticketanbieter erworben wurden.

Der/die Besucher/in anerkennt mit dem Erwerb des Tickets die Sicherheits-, Zutritts-, Alters- und
sonstigen DurchfUhrungsvorschriften und nimmt zur Kenntnis, dass er bei Nichteinhaltung
dieser Vorschriften von der Veranstaltung entschadigungslos ausgeschlossen werden kann.
Dies trifft auch bei einem Erwerb von Tickets bei einem Drittanbieter zu. Wir empfehlen deshalb,
Tickets nur bei unseren offiziellen Vorverkaufsstellen zu erwerben.

3. Der Ticketkaufer haftet gegenuber Adelboden Live unbeschrankt fur durch rechtswidrige
Absicht oder grobe Fahrlassigkeit verursachte direkte und nachgewiesene Schaden. Fir leichte
Fahrlassigkeit wird die Haftung des Ticketkaufers gegenuber Adelboden Live ausgeschlossen.

4. Der Veranstalter setzt sich fur grosstmogliche Sicherheit ein, kann aber keinerlei Haftung flr
Schaden irgendwelcher Art Ubernehmen. Der Veranstalter kann Praventionsmassnahmen
anordnen und Verhaltensregeln vorschreiben, insbesondere im Zusammenhang mit der
Eindammung der Covid-19-Pandemie, falls diese von den Behérden angeordnet werden oder Teil
eines Schutzkonzepts sind.

Die Besucherinnen und Besucher haben den Anordnungen des Veranstalters sowie den
diesbezuglichen Anweisungen des Ordnungsdienstes Folge zu leisten. Der Veranstalter kann
den Besuch der Veranstaltung oder den Verbleib auf dem Veranstaltungsgelédnde davon
abhangig machen, dass seine Anordnungen und Anweisungen befolgt werden.

5. Ton- und Bildaufnahmen mit professioneller Ausrustung jeglicher Art sind verboten.

6. Adelboden Live behalt sich das Recht vor, die Veranstaltung ortlich und / oder terminlich zu
verlegen. Das jeweilige weitere Vorgehen wird situativ festgelegt und dem Kunden mitgeteilt.
Wird eine Veranstaltung verschoben oder dndert der Veranstaltungsort, gilt das Ticket
unabhangig von den Verschiebungsgrunden fur das Verschiebungsdatum respektive den neuen
Veranstaltungsort. Rlickgabe und/oder Umtausch sind ausgeschlossen.

7. Wird eine Veranstaltung aus irgendwelchen Grinden abgesagt, muss das betreffende Ticket
bis spatestens 30 Tage nach dem urspringlichen Veranstaltungstag bei der Vorverkaufsstelle
zuruckgegeben werden, bei der dieses gekauft/bestellt worden ist. Es wird nur der auf dem

Adelboden Live AG

c/o Hotel Steinmattli AG Seite 1von 3
Risetenstrassli 10

3715 Adelboden

www.adelbodenlive.ch



ADELBODEN LIVE

CELEBRATE GOOD TIMES

Ticket aufgedruckte Nennwert Maximal zurlckerstattet. Administrativer Aufwand des
Veranstalters kann nachweislich abgezogen werden.

8. Openair-Veranstaltungen werden grundsatzlich bei jeder Witterung durchgefuhrt. Allfallige
widrige Wetterverhaltnisse berechtigen nicht zur Riickgabe des Tickets.

9. Kann aus Grinden Hoherer Gewalt wie beispielsweise Sturm, Unwetter, Naturkatastrophen,
Krankheiten, Pandemie, Streiks, Unruhen, Terrorismus und behoérdliche Anordnungen eine
Veranstaltung nicht stattfinden, so hat der Besucher/die Besucherin weder Anrecht auf die
Ruickerstattung des Ticketpreises noch auf Schadenersatz.

Muss aus Sicherheitsgrinden (Sturm, Gewitter, Hohere Gewalt) eine Veranstaltung
abgebrochen werden, so besteht fur entwertete Tickets kein Anrecht auf einen Ersatz oder die
Ruckerstattung des Eintrittsgeldes.

10. Adelboden Live behalt sich das Recht vor, ohne vorherige Ankundigung das Programm zu
andern.

11. Die Verwendung der Personendaten ist in der Datenschutzerklarung geregelt. Die
Datenschutzerklarung ist integraler und bindender Bestandteil dieser AGB.

12. Wir empfehlen, aus gesundheitlichen Griinden, Kinder unter sechs Jahren nicht an die
Konzerte mitzunehmen. Kinder und Jugendliche bis 16 Jahren haben nur in Begleitung
Erwachsener Zutritt. Spezielle Kinderprogramme werden entsprechend gekennzeichnet. Der
Veranstalter lehnt bei Zuwiderhandlung jegliche Verantwortung und/oder Haftung fir Schaden
jeglicher Art ab.

13. Jeglicher Handel mit erworbenen Tickets, namentlich zu gewerblichen oder kommerziellen
Zwecken, ist untersagt. Zuwiderhandlungen konnen zum Verlust der mit den erworbenen Tickets
verbundenen Leistung und zu Schadenersatz- sowie Gewinnerausgabeanspriuchen gegenuber
dem ursprunglichen Ticketkaufer und den Ticketerwerbern fihren. Personen, die gegen diese
Bestimmungen verstossen, konnen vom Ticketerwerb ausgeschlossen werden.

14. Ohne ausdrickliche vorgangige Zustimmung des Veranstalters ist es dem Kunden nicht
erlaubt, Tickets und/oder VIP-Tickets und/oder VIP-Packages in seiner an das allgemeine
Publikum gerichteten Werbung und/oder fur Verlosungen zu verwenden.

15. Im Rahmen der Veranstaltungen der Adelboden Live werden durch die Veranstalterin,
Medienschaffende und Dritte Foto- und Filmaufnahmen erstellt und veroffentlicht (in Print- und
Online-Medien, im TV etc.). Mit dem Kauf des Tickets erklaren sich Kunden damit einverstanden,
dass sie auf diesen Foto- und Videoaufnahmen abgebildet werden kbnnen und diese Foto- und
Videoaufnahmen fur die oben genannte Zwecke entschadigungslos genutzt werden durfen.
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16. Die Nutzungsbedingungen der fur die von Adelboden Live reservierten Hallen und
Veranstaltungslokale sind untrennbarer und verbindlicher Bestandteil dieser AGB. Der Kunde
akzeptiert diese ausdrucklich durch den Kauf eines Tickets.

17. Adelboden Live AG behélt sich das Recht vor, diese AGB jederzeit zu andern. Anderungen
werden auf der Website von Adelboden Live zuganglich gemacht und treten mit ihrer
Aufschaltung in Kraft.

18. Ausschliesslicher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten zwischen Adelboden Live AG und
dem/der Ticketkaufer/in ist der Sitz von Adelboden Live. Adelboden Live ist allerdings berechtigt,
den/die Ticketkaufer/in an seinem Domizil zu belangen.

19. Im Ubrigen gelten die Allgemeinen Geschéftsbedingungen der Ticketcorner AG

https://www.ticketcorner.ch/help/terms/

Ausgabe 22.10.2024
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